Normalitzaciéo de les llengiies
minoritzades a I’empresa

El context actual de globalitzacié es
caracteritza per la uniformitzacié de la
comunicacio, informacio i societat en
general. Aquests aspectes amenacen la
integracié6 de les llengies que tenen
menys parlants o minoritzades que formen
part de la identitat de molts ciutadans
europeus i de la historia d'algunes
regions. En aquest context, l'objectiu
principal de la nostra proposta Mona Lisa
(normalitzacié de llenglies minoritaries a
lempresa) és promoure I'Us de les
llenglies minoritzades a I'empresa, i
especialment en sectors en qué I'atencio
al client és un aspecte molt rellevant, com
ara el sector assegurador.
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Objectius del projecte Mona Lisa

Els objectius especifics son el
desenvolupament d’'una eina de formacio a
distancia disponible mitjangant Internet per
ensenyar la llengua minoritzada en el lloc
de ftreball; contindra un instrument de
diagnostic linguistic, especificacions
pedagogiques i serveis per donar suport als
treballadors, com ara un recull terminologic
del sector, etc.

Estructura dels paquets de treball

El projecte va comencgar [I'octubre
de 2005 | s’acabara l'octubre de 2007.
El desenvolupament de la iniciativa s’ha
concebut en sis etapes:

® Paquet de treball 1: establiment de les
bases de treball

® Paquet de treball 2: instrument de
diagnostic i auditoria lingUistica

® Paquet de treball 3: disseny de I'eina
d'aprenentatge a distancia

® Paquet de treball 4: ensenyament pilot
a distancia

® Paquet de treball 5: pla de difusio i
explotacio

@ Paquet de treball 6: pla de gestio de la
qualitat

Resultats

El resultat final del projecte és una

eina de formaci6 a distancia, disponible

a Internet o en CD-Rom que consta
de quatre moduls: definici6 de les
necessitats, instrument  de diagnostic de
les necessitats linglistiques (perfils
linglistics), metodologia d’ensenyament i
serveis linguistics especifics. S’aplicara en
dues llenglies diferents: catala i leto.

Programa Leonardo da Vinci

El programa de formacio professional de la
Unié Europea (Leonardo da Vinci) t& com a
objectiu donar suport a les politiques dels
Estats Membres de treball, formacié continua i
insercio social. Mira d'aconseguir aixo
mitjangant iniciatives de mobilitat transnacional
i lintercanvi de les bones practiques i la
innovacio entre Estats Membres. L'actual etapa
del programa Leonardo tindra una durada de
set anys, des de I'1 de gener de 2000 fins al 31
de desembre de 2006. El programa ha fixat tres
objectius principals, que es poden resumir de la
seglient manera:

2 Millorar les habilitats i competéncies
de les persones que fan formacio
professional inicial, mitjancant
programes existents de formacio amb
connexio al mon del treball.

2 Millorar la qualitat i I'accés a la formacio
professional continuada.

» Promoure la innovacioé a través de la
formacio per millorar la competitivitat,
la iniciativa i fomentar la cooperacio.

Socis:

INK Catalunya, S.A, Barcelona, Espanya.
Coordinador (www.inkcat.es).

International University Concordia
Audentes / Institution of Audentes

University, Tallin, Estonia
(www.university.ee).

Visiolink Oy, Tampere, Finlandia
(www.visiolink.fi).

Vidzemes Augstskola / Vidzeme
University College, Valmiera, Letonia
(www.va.lv).

Alfa-Omega Communications, Tallin,
Estonia (www.alfa-omega.ee).

Traslan Teoranta, Co. Wicklow, Irlanda.

Entente UK, Birmingham, UK
(www.entente.uk.com).

Contactes:
Florencia Nava - florencia.nava@inkcat.es

M Rosa Serra - mrosa.serra@inkcat.es
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